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POLITYKA JAKOSCI | SRODOWISKOWA

~Kluczowym  celem  dziatalnosci  organizacji  sq  ustugi  sprzgtania  obiektdw.
Przywiqzujqc szczegdlnqg uwage do szeroko rozumianej jakosci i srodowiska wyznaczylismy
nastepujgce cele strategiczne:

staranna weryfikacja potrzeb i oczekiwan klientéw w celu ich petnego spetniania
budowanie z klientami relacji partnerskich bazujgcych na wspdtdziataniu i
dopasowaniu dziatan

spefnianie zasad bezpieczenstwa | higieny pracy (BHP) oraz standardéw
bezpieczeristwa zwigzanego z powierzonymi obiektami w ktérych wykonywane sq
ustugi

stosowanie rozwiqzan i praktyk przyjaznych sSrodowisku

szkolenia pracownikdw i wspotpracownikow w celu posiadania przez nich niezbednych
kompetencji

stosowanie odpowiedniego sprzetu do realizacji ustug

monitorowanie i pomiary oraz analize i ocene skutecznosci Swiadczonych ustug oraz
dziatan w organizacji

dgzenie do bycia rozpoznawalng i ceniong organizacjqg w zakresie Swiadczonych ustug
sprzqtania.

Dla szeroko rozumianego bezpieczeristwa wiasnego i naszych klientow posiadamy polise OC
kontraktowq i deliktowqg obejmujqcq peiny zakres naszej dziafalnosci.
Przy realizacji ww. celdw strategicznych zobowigzujemy sie do:

zapewnienia odpowiedniej jakosci ustug i skutecznosci procesow organizacyjnych
spetniania wymagan prawnych (w tym regulacyjnych) i innych

ochrony Srodowiska, w tym do zapobiegania zanieczyszczeniom oraz dopasowanym
oddziatywaniu organizacji na srodowisko

ciggfego doskonalenia skutecznosci Zintegrowanego Systemu Zarzgdzania (ZS2)
Jakosciq wg 1SO 9001:2015 i Srodowiskowego SO 14001:2015 w celu poprawy
jakosciowych i Srodowiskowych efektéw dziatania.

Niniejsza polityka jakosci i srodowiskowa stanowi ramy do ustalania okresowych celéw
jakosciowych i srodowiskowych oraz realizacji dziatari organizacyjnych, jest zakomunikowana,
znana i zrozumiata w organizacji oraz dostepna dla wszystkich stron zainteresowanych”.
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